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I\ udowa spoteczenstwa informacyjnego to wazne zadanie
lokalnych samorzadow a takze ich partneréw gospodar-
czych i spotecznych. Telefony komoérkowe, komputery czy

Internet stanowig dzi$ nieodfaczny element codziennego zycia
wiekszosci z nas. Nowoczesne technologie wykorzystuje sie tak-
ze z powodzeniem w administracji publicznej, gdzie sprzyjajg one
szybszejibardziej wydajnej obstudze interesantéw, a stuzbom sa-
morzadowym znacznie utatwiajg biezace dziatania i strategiczne
przedsiewziecia.

Jednym z priorytetowych dziatarh Unii Europejskiej jest stworze-
nie warunkéw do rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, szcze-
golnie w tych krajach Wspdlnoty, gdzie spoteczne umiejetnosci
sprawnego korzystania i postugiwania sie zdobyczami techniki
stoja na najnizszym poziomie.

Przyszta pozycja Polski i naszego regionu w Unii Europejskiej be-
dzie zalezec¢ takze od tego, jak szybko i skutecznie pokonamy
wszelkie bariery i przeszkody stojace na drodze wyksztatcenia

spoteczenstwa informacyjnego.

edna z najwiekszych korzysci polskiego cztonkostwa
we Wspdlnocie Europejskiej jest mozliwos¢ wykorzy-
stania unijnych funduszy, ktére z powodzeniem po-
zyskuja takze wiadze samorzadowe Gminy Czernichéw.
Wsrod wielu zgtoszonych przez nasza gmine inwestycji, kto-
re dotychczas uzyskaty dofinansowanie z funduszy struk-
turalnych Unii Europejskiej znajduje sie takze projekt:

»eUrzad dla mieszkancow Gminy Czernichow”.

Wiasnie ta inwestycja plasuje Gmine Czernichéw w gronie tych
samorzadéw w naszym regionie, ktére z powodzeniem wyko-
rzystuja pozyteczne innowacje technologiczne, aby utatwic
Mieszkarncom kontakt z Urzedem Gminy i umozliwi¢ im zatatwie-
nie niektorych spraw przez Internet. Te nowoczesne rozwigzania
informatyczne usprawniaja takze dziatania stuzb samorzadowych

W naszej gminie.

Realizacja projektu ,eUrzad dla mieszkancow Gminy
Czernichow” trwa juz od konca 2008 roku i zakonczy sie
w potowie biezacego roku. Inwestycja ma wartos¢ 574 821,17 zi,
z czego az 490 065,46 zt na ten cel wtadze gminy pozyskaty
jako dofinansowanie z Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Slaskiego 2007-2013.



okonanie barier rozwoju spoteczenstwa informacyjne-
go jest mozliwe dzieki dofinansowaniu z Europejskiego
FunduszuRozwojuRegionalnego,wramachRegionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2007-
2013 - Priorytet Il Spoteczenstwo Informacyjne, ktory wspiera fi-
nansowo projekty w zakresie:
D tworzenia szybkiego, bezpiecznego i szerokopasmowego do-
stepu do Internetu,
b rozwoju elektronicznych ustug publicznych dla mieszkaricéw re-
gionu,
D tworzenia systeméw wspomagania zarzadzania w administra-
¢ji publicznej na poziomie lokalnym, ponadlokalnym oraz regio-
nalnym.
Celem tych projektow jest stworzenie warunkéw do rozwoju spo-
teczenistwa informacyjnego w regionie, poprzez m.in. zwieksze-
nie dostepu do ustug publicznych on-line, zwtaszcza na terenach
wiejskich. Gtéwnymi beneficjentami tych dziatan sa przede
wszystkim jednostki samorzadu terytorialnego.
Na dofinansowanie projektéw majacych na celu
rozwoj elektronicznych ustug publicznych
w perspektywie lat 2007-2013 przeznaczo-
no ze srodkéw unijnych kwote w wysokosci
50 000 000 EUR.

ramach projektu ,eUrzad dla mieszkaricow Gminy
Czernichéw” powstaje system informatyczny w za-
kresie e-Government i trwa budowa zintegrowane-
go systemu wspomagania zarzadzania w administracji publicz-
nej na poziomie lokalnym. Dzieki uzyskanej dotacji gmina zaku-
pita sprzet komputerowy oraz specjalistyczne oprogramowanie

typu front-office oraz back-office.

Wszystkie te dziatania sprzyjajg rozwojowi spoteczenstwa infor-
macyjnego oraz poprawiajq zakres i dostepnosc elektronicznych
ustug publicznych w Gminie Czernichéw. Dzieki tej inwestycji po-
prawi sie jakos¢ zycia Mieszkancow oraz mozliwosci funkcjono-
wania firm i réznego typu instytucji na terenie Gminy Czernichéw:
wzrosnie liczba uzytkownikéw korzystajacych z uruchomionych
ustugon-line orazliczba os6b uzywajacych podpiséw elektronicz-
nych, jak rowniez liczba mieszkancéw i przedsiebiorstw korzysta-

jacych z udostepnionych rejestrow ustug publicznych.

Duza korzyscia z profesjonalizacji systemow ko-
munikacji elektronicznej bedzie takze obnize-
nie kosztéw funkcjonowania administracji sa-
morzadowej w Gminie Czernichéw oraz skro-
cenie czasu potrzebnego na zatatwianie wie-

lu formalnych procedur.



ozliwo$¢ wykorzystania komunikacji elektronicznej

w dziaftalnosci administracyjnej stuzb samorzado-

wych, a przede wszystkich w kontaktach z interesan-
tami to wazny wyznacznik jakosci zycia wspolnoty lokalnej i silny
atut w rozwoju przedsiebiorczosci na terenie kazdej gminy.
Dotychczas gtéwna przeszkoda dla wiekszosci samorzadéw pla-
nujacych rozwdj elektronicznych ustug publicznych byt brak srod-
kow na zakup nowoczesnego sprzetu i technologii informacyj-
nych oraz niezbedne szkolenia.
Szukajac mozliwosci zdobycia srodkéw zewnetrznych na ten cel,
wojt Adam Kos wraz z Radnymi Gminy Czernichéw zdecydowa-
li o przygotowaniu wniosku o dofinansowanie projektu doty-
czacego rozwoju elektronicznych ustug publicznych ze srodkéw
Dziatania 2.2 Rozwdj elektronicznych ustug publicznych w ramach
RPO WSL 2007-2013. W naborze projektéw w roku 2008 zgtoszo-
notacznie 52 wnioski otacznej wartosci ponad 73 000 000 ztotych,
sposréd ktérych do dofinansowania wybrano 34 projekty,
nataczna sume ponad 36 000 000 ztotych. Wsréd nich

znalazt sie wniosek z Gminy Czernichow.

Urzad to urzad funkcjonujacy w przestrzeni wirtualnej, do-
stepny drogg elektroniczna. Obstuga interesantéw odby-
wa sie tutaj na biezaco, niezaleznie od miejsca ich pobytu

i niezaleznie od pory dnia. Dzieki realizacji projektu ,eUrzad dla

mieszkarncow Gminy Czernichow” zyskujemy:

D nowy system informatyczny w zakresie e-government w Gminie
Czernichow,

b kompleksowe podejscie do zarzadzania praca w Urzedzie
Gminy m.in. wdrozenie procedur dotyczacych elektronicznego
obiegu dokumentéw,

D nowoczesny sprzet i oprogramowanie: 3 serwery, 2 systemy ar-
chiwizacji danych, 34 aplikacje oraz 1 system uwierzytelniania
i autoryzacji, 21 zestawoéw komputerowych, 2 komputery prze-
nosne oraz 17 urzadzen peryferyjnych,

b innowacyjne formy ustug publicznych dla mieszkancéw i przed-
siebiorcow - 3 rejestry publiczne udostepnione on-line,

D dodatkowe umiejetnosci i kwalifikacje 22 pracownikéw
stuzb samorzadowych w zakresie obstugi informatycz-
nych systeméw wspomagania zarzadzania w admi-

nistracji publicznej.
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dostep do podstawowych dokumentéw i formularzy. Za po-

Strona gldwna Logowanie Katalog ushug Urzedy

@ Ustugi dla obywateli

$rednictwem tego serwisu mozna $ledzi¢ aktualne ogtoszenia

gad Ustugi dla przedsigbiorcow uchwaly, zarzadzenia, przetargi oraz szereg innych infor
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~ System SEKAP - daje mieszkaricom i przedsigbiorcom mo

-7 = s 7 o o g 3
palzacEAC; g rzad 2401 : ue _ wos¢ zafatwiania drogg elektroniczna spraw w urzedach publicz-
Korzystanie 2 ustug  urzedu  w postac Flatforma SEKAP to ocdpowiedZz na wyzwania
elektronicznej treeba zaczad od  zatozenia wepdtczesnoso, Dzieki temu kontakt q g q . J .
skrzynki  kontaktowe] w dziale Logowanie. z urzedarmi administracji publicznej dostepnych nyCh, beZ konlecznOSCI OSObIStegO stawiennictwa. SWO|m Zakre‘
Wy przyjazey sposoh urnozliwia ona w SEKAP moze sie rozpoczad o dowolnej porze
korespondencie  z  urzedem, sprawdzanie 1w dowaolnym migjscu na Swiecie, J i H H A i H i Hay
i zatatwiznie sprawy oraz kontrolg niezbednych wWokomfortowy sposdhb SEKAR pormaga I obeijJe stworzenie Warunkow OrganlzachnYCh ! teCthZ
ptatnosc, Wiece] o dziataniu skrzynki znajdule oszozedzic czas | ograniczyc koszty korzystania - L p : = ! | ’
sie wdziale Pomocy. Petna i aktualna lista zurzedu. Dzieki najwyzszym  standardom 3 Swiadczenia USI’Ug pUblICZﬂyCh W form|e elektronlcznej
ustug  dostepnych  w projekcie  znajduje  sie bezpieczerstwa e-urzad w SEKAP gwarantuje
w Katalogu ustug, alista urzeddw objetych poufnosd danych,  a wstepna  weryfikacia . z . . .
projektem znajdule sie w zaktadce Urzedy, Do pozwala  uniknat  blteddw w kontakce =z 2 rzqdzanle tym SyStemem° Bezposrednlmjego efektemJeSt
petnego wykorzystania  platformy SEKAP urzedem.
niezbedne  jest  posiadanie  podpisu odernizacja administracji samorzadowej poprzez zwiekszenie

podpis  elektroniczny  CC SEKAR  wejdZ2 na dakumentdw oraz PO mozna
strone https:f,-’c;_.sekap.pl. _xi\ktualna lista skorzystac  z  polecenia Weryfikacii
urzeddw rejestracii do pobrania tutaj. e-paczki,

elektronicznego. Aby uzyskad niekwalifikowany @ Aby zweryfikowad podpis elektroniczny

poziomu wykorzystania nowoczesnych technologii informacji

i komunikacji. : !
Serwis CMENTARZEKOMUNALNE -umozliwiaodn: egro-

boéw 0séb pochowanych na cmentarzach kom

7 Aby dowiedzied sie wiece] skorzystaj
| e‘k z pomocy,

Whacnerals KD @ REGIONALN Czernichéw oraz dokfadne zlokalizowanie

E

szczegotowych mapach cmentarz



4

o

ator dla uzytkow 6w F tfo;my eUrzad

by uzyska¢ mozliwos¢ korzysta
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z systemu eUrzad w Urzedzie Gmi
Czernich6éw nalezy zatozy¢ wirtualne
konto na stronie eUrzedu.
Jak zatozy¢ konto w eUrzedzie?
b na stronie gtéwnej eUrzedu nalezy wybra¢
opcje ,zatoz konto’, aby utworzy¢ wniose!‘<I
o zatozenie konta,
D wniosek nalezy wypetnic i podpisa¢ podpi-
sem elektronicznym oraz wysta¢ do Urzedu
- formularz nie zezwoli na podpisanie wnio-
START CENNIK REGULAMIN CMENTARZY PLANY CMENTARZY KONTAKT WYSZURKAT POCHOWANEGO Sku,jeieli WpIS bed2|e zawiera’f b{edy |Ub nie-
kompletne dane,
P na podany we wniosku adres poczty elek-

Witamy na stronie internetowej Cmentarzy Komunalnych w gminie Czernichow.

e tronicznej interesanta wystana zostanie in-
W naszym serwisie znajdziecia Panstwd wszysthie riezbedne informacie dotyiczace naszych cmeartarzy,

Zapraszamy do zapoznania sig z zawartoscia strony, skarzystania z interaktywnego planu cmentarza T'fa'rza,r;ars,ttanla formaqa, iz wniosek zostat Odebrany i czeka

requlaminu crientarzy. na urzedowg weryfikacje,
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pochowanyoh oraz zlokallzowanie ich grobu na dokladne) mapie cmentarza; Wyniki poszukiwan mozna wydrukowac lub-

-zapisac na komputerze. System umozliwia ponadto zdalne zlecenie zapalenia zricza na grobie Panstwa bliskich, zlozenie: je Wys*ane pOWiadomienie na adres poczty

“zamowienia na sprzatanie grobu | optacenie miejsca ha-cmentarai, elektronicznej interesanta i wowczas jego i

et S NN SR SRseea iy SR e BRI konto w systemie eUrzad zostaje aktywow

ne - od tej chwili po zalogowaniu sie mozna

w petni korzystac z tego systemu.




Informator dlasuzytkownikow Platformy eUrzad

l'ak uzyskac¢ podpis elektroniczny?
Wszystkie wnioski sktadane za posrednictwem systemu
eUrzad powinny by¢ opatrzone podpisem elektronicznym
interesanta wnoszacego sprawe.
Podpis elektroniczny jest gwarantem petnego zatatwienia spra-
wy w Urzedzie Gminy Czernichow za posrednictwem Internetu.
Procedura uzyskiwania podpisu elektronicznego:
nalezy wypetni¢ wniosek w Urzedzie Gminy Czernichéw - oso-
by: tukasz Fiotek, telefon: 033 866-12-22 wew. 112, pokdj nr 14
Anna Szymla, telefon: 033 866-12-22 wew. 104, pokdj 6,
po zarejestrowaniu wniosku w systemie SEKAP Wnioskodawca
na ptycie CD (lub wtasnym nosniku) otrzyma kod umozliwiajacy

korzystanie w bezpieczny sposéb z komunikacji elektronicznej

—

Informator dla uzytkownikRéw Platformy eUrzad

celu ztozenia elektronicznego wniosku do Urzedu

Gminy Czernichow nalezy:

zalogowac sie na platformie systemu eUrzad podajac swoja na-
zwe uzytkownika i hasto,

w oparciu o kryterium podziatu terytorialnego nalezy wybrac
z listy ustugodawce: Gmina Czernichéw - pod nazwg instytucji
Ustugodawcy znajduje sie katalog dostepnych ustug,

wybrac opcje ,Formularz i link” i kolejno opcje:,Przejdz do for-
mularza’,

wybrany formularz nalezy wypetni¢,

po zakonczeniu pracy z formularzem nalezy wybra¢ opcje:

»Zapisz’,

SEKAP. w celu podpisania formularza podpisem elektronicznym nalezy
7 dodatkowo uzy¢ opcji,Podpisz’,

aby wystac formularz do Urzedu Gminy Czernichéw nalezy wy-

brac¢ opcje ,Wyslij’,

po wystaniu wniosku system automatycznie generuje dla wy-

syfajacego elektroniczne urzedowe poswiadczenie odbioru.
Jesli ztozony przez interesanta wniosek w formie elektronicznej
nie zostanie prawidtowo sygnowany przy uzyciu podpisu elek-
tronicznego, woéwczas formalna procedura jego rozpatrywania
moze zostac wszczeta w momencie ztozenia osobistego podpisu

pod tym dokumentem przez interesanta.
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Produkcja: STRADA Consulting Piotr Kurowski; 43-300 Bielsko - Biata, ul. 1 Maja 18A,
www.strada.bielsko.pl, e-mail: biuro@strada.bielsko.pl, tel. 33 486 18 66,

na zlecenie Urzedu Gminy Czernichéw.
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